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Einleitung

Gemal unserer JOKE-Mission ,Creating Memories” ist es unser Ziel, einzigartige Erlebnisse fur Unternehmen,
Marken und Menschen zu kreieren, die auf unserem Leitbild eines integren, offenen und verantwortungsvollen
Unternehmen basieren.

Als inhabergefiihrtes Unternehmen mit mehr als 30 Jahren im Eventmarketing und Live-Kommunikation basiert
unser Denken und Verhalten schon immer auf einem respektvollen und partnerschaftlichen Miteinander. Flache
Hierarchien sowie ein offener und fairer Umgang untereinander bestimmen unsere Unternehmenskultur. Unsere
130 Mitarbeiter* in ganz Deutschland genauso wie Kunden, Partner und Lieferanten weltweit kénnen sich bei uns
auf gelebte hanseatische Tugenden wie Ehrlichkeit, Verantwortung, Respekt, Transparenz und Loyalitat verlassen.
Seit 1992 sind wir erfolgreich am Markt - dank strategischem Kunden- und Marktverstandnis, origineller und vielfach
ausgezeichneter Konzeption sowie umfassender Umsetzungsexzellenz. Mit viel Leidenschaft und Herzblut
schaffen wir Live-Erlebnisse, die begeistern und in Erinnerung bleiben. Respekt und Verantwortung gegentiber
dem eigenen Team, Kunden, Dienstleistern und allen anderen Partnern, der Gesellschaft sowie unserer direkten
und indirekten Umgebung sind dabei die Grundlage fir all unsere Aktivitaten.

In unserem Verhaltenskodex manifestiert sich die JOKE-DNA nach innen und auBen. Neben der vollstdndigen
Einhaltung aller rechtlichen Verpflichtungen geht es um unsere grundlegenden Prinzipien im Hinblick auf
Zusammenarbeit, Umweltschutz und Menschenrechte, Verhalten gegeniiber Kunden und Geschéftspartnern sowie
die Einhaltung von Datenschutz, Informationssicherheit und Urheberrecht.

Ergénzend dazu regelt der ‘JOKE Event AG Code Lieferantenkodex” die Standards hinsichtlich unserer
unternehmerischen Sorgfaltspflichten fir alle Geschaftsvorgange mit Partnern der JOKE Event AG.

Dieser Verhaltenskodex gilt fir jeden JOKE-Mitarbeiter, jedes Mitglied der JOKE-Geschéftsleitung sowie flir uns
tatige Freelancer und Fremdfirmen. Sie sind fiir die Einhaltung unserer ethischen, sozialen, dkologischen und
professionellen Standards an ihrem Standort und im Rahmen ihrer Funktion verantwortlich.

Jeder Mitarbeiter ist verpflichtet, jegliches illegale oder unethische Verhalten, von dem er Kenntnis erlangt, an
hinweisgeber@joke-event.de zu melden. Mit unserem internen Hinweisgeber-System stellen wir sicher, dass
VerstoRe gegen unseren Kodex gemeldet, von unseren Compliance-Beauftragten bewertet und verfolgt sowie bei
Bedarf angemessene disziplinarische Mafinahmen ergriffen werden. Gegen interne Hinweisgeber, die im guten
Glauben einen Verstol gegen den Code of Conduct melden, gibt es in diesem Zusammenhang keine nachteilige
Behandlung.

Zur Sicherung unseres Verhaltenskodex erwarten wir von Geschéftspartnern den Nachweis entsprechender
Informationen und lassen diese bei Bedarf durch Dritte priifen. Eine Nicht-Kooperation kann zu einer Reduzierung
bis hin zur Einstellung der Geschéftsbeziehungen fiihren.

* Hinweis: Zur Vereinfachung der Lesbarkeit wurde auf die Ausfiihrung der weiblichen Form verzichtet. Selbstverstandlich sind alle Geschlechter
gleichermalien angesprochen.
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1. Grundsatzliche Gesetzeskonformitat

Gesetze und rechtliche Forderungen sind nicht verhandelbar — die JOKE Event AG und ihre Mitarbeiter missen
die geltenden Gesetze, Regeln und Vorschriften in Deutschland und in allen L&ndern, in denen wir tatig sind,
einhalten. GesetzesverstoRe sind nicht zulassig - auch nicht, wenn es sich um branchentbliche oder regionale
Gewohnheiten handelt. Bei unterschiedlichen, rechtlichen Anforderungen in betreffenden Landern gilt jeweils die
strengere Regelung.

Von unseren Mitarbeitern erwarten wir, dass anhand des Kodex sowie organisatorischer Anweisungen,
Betriebsanweisungen und anderer interner Richtlinien alle Gesetze und Vorschriften eingehalten werden und Rat
bei Vorgesetzen und der Compliance-Abteilung einzuholen ist, wenn dies erforderlich ist.

2. Arbeitsbedingungen und Menschenrechte

Die Arbeitsleistung und das Engagement unserer Mitarbeiter sind unser wichtigster Erfolgsfaktor. Daher schaffen
wir Arbeitsbedingungen, die allen gesetzlichen Vorgaben entsprechen und fordern die individuelle, berufliche
Entwicklung unserer Mitarbeiter auch im Hinblick auf ihre private und familidre Situation durch Teilzeit- und
Gleitzeitarbeitsangebote, Home Office sowie durch Weiterbildungsangebote.

Bei der Arbeitszeit achten wir auf Fairness und Ausgewogenheit in einer Branche, die schwankenden
Saisonauslastungen und auch Einsatzen an Sonn- und Feiertagen unterliegt. Dazu gehért die Garantie von
Ruhezeiten ebenso wie der geregelte Uberstundenausgleich.

GemaR der International Labor Organization (ILO) sorgen wir fir den groRtmaéglichen Gesundheitsschutz, hdchste
Arbeitssicherheit sowie Wohlbefinden bei unserem Team durch regelmafige Schulungen, Informationen zu
geltenden Pflichten und Gesetzen, Praventionsangebote zur Vermeidung von Unfallen und Gesundheitsschaden
sowie subventionierte Gesundheitsleistungen. Wir schaffen eine gesunde und gefahrenfreie Arbeitsumgebung an
den JOKE-Standorten und Betriebsstatten sowie den Einsatzorten unserer Mitarbeiter mit ausreichend Zugang zu
Getrénken und sanitaren Anlagen.

Wir halten uns an die jeweiligen, gesetzlichen Mindestiohne im In- und Ausland sowie branchenibliche
Mindeststandards. L6hne werden regelmaRig in einer flr den Arbeitnehmer geeigneten Form ausbezahlt und nicht
zurlickbehalten - entsprechende Informationen Uber Léhne und Leistungen sind den jeweiligen Mitarbeitern in
verstandlicher Form zugénglich.

Das Arbeitnehmerrecht auf Vereinigungsfreiheit, Kollektivverhandlungen sowie das Streikrecht respektieren wir.
Arbeitnehmer werden nicht aufgrund von Griindung, Beitritt oder Mitgliedschaft in einer Arbeitnehmervertretung
diskriminiert. Arbeitnehmervertretern ermdglichen wir Zugang zu allen Arbeitsplatzen der Kollegen, um ihre
Pflichten uneingeschrankt wahrzunehmen.

Kinder- und Zwangsarbeit, Menschenhandel und andere Formen moderner Sklaverei lehnen wir ohne Ausnahme
ab. Die Ausbildung in unserem Unternehmen unterliegt dem Recht fir junge Arbeitnehmer unter 18 Jahren mit
entsprechenden Auflagen und somit besonderen Schutzvorschriften.

3. Gleichheit und Respekt

Die Vielfalt der Mitarbeiter der JOKE Event AG ist ein selbstverstandlicher Bestandteil unserer Unternehmenskultur.
Chancengleichheit der Beschéaftigten in allen Aspekten gehért zu unserem Leitbild — wir dulden keine
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Diskriminierung oder Belastigung jeglicher Art. Wir geben allen qualifizierten Bewerbern und Mitarbeitern die
gleichen Chancen - unabhangig von Rasse, ethnischer Zugehdrigkeit, Religion, Hautfarbe, nationaler Herkunft,
Staatsbirgerschaft, Geschlecht, sexueller Orientierung, Alter, Abstammung, kérperlicher oder geistiger
Behinderung, Familienstand oder politischer Zugehdrigkeit. Dieses manifestiert sich als Umsetzung des
Aligemeinen Gleichbehandlungsgesetzes (AGG) in der ,JOKE Event AG Richtlinie zu Arbeitsbedingungen und
Menschenrechten®.

Wir akzeptieren keine Diskriminierung, sexuelle Belastigung oder anderes unangemessenes Verhalten - weder in
der realen noch in der digitalen Kommunikation zwischen Mitarbeitern, Kunden und Dritten, weder im Arbeitsbetrieb
noch auf Veranstaltungen.

Bei Diskriminierungserfahrungen und Verstoen gegen geltende Verordnungen oder Gesetze innerhalb des
Arbeitskontextes, besteht die Maglichkeit, diese unserer internen JOKE-Vertrauensperson unter
oliver.gerken@joke-event.de zu melden. Wir behandeln alle Beschwerden vertraulich und schiitzen alle Mitarbeiter,
die dieses Mittel zur Wahrung ihrer Rechte nutzen, vor Vergeltung.

4. Vertraulichkeit und Informationssicherheit

Die Mitarbeiter und Geschaftsleitung der JOKE Event AG sind Kunden und Partnern zur Vertraulichkeit im Rahmen
ihrer Tatigkeit verpflichtet. Dies betrifft grundsatzlich alle vertraulichen, nicht-6ffentlichen Informationen, die als
Geschaftsgeheimnisse im Sinne von § 2 Ziffer 1 GeschGehG gelten, und fiir Wettbewerber von Nutzen sein
kénnten bzw. der JOKE Event AG oder seinen Kunden bei Weitergabe schaden kdnnten. Auch nach Beendigung
des Arbeitsverhaltnisses besteht die Pflicht zur Wahrung vertraulicher Informationen fiir unsere Mitarbeiter fort.
Diese Verpflichtung hindert die Mitarbeiter nicht daran, VerstdRe gegen Gesetze oder Vorschriften an eine
Aufsichtsbehdrde zu melden oder Meldungen im Rahmen des Hinweisgebergesetzes zu machen.

Im Rahmen von Veranstaltungen erheben und verarbeiten wir personliche Teilnehmerdaten. Die JOKE Event AG
behandelt die personenbezogenen Daten des Kunden nach den Vorschriften der EU-Datenschutzgrundverordnung
(EU-DSGVO) und dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) mit groRter Sorgfalt gemaR unserer
Datenschutzbestimmungen.

In der JOKE Event AG Leitlinie Informationssicherheit sind der Umgang mit der Vertraulichkeit, Verfiigbarkeit und
Integritat von Informationen sowie die Rechte etwaig Betroffener und unsere Pflichten als Unternehmen geregelt.
Durch regelmaRige Informationen und Schulungen férdern wir das Bewusstsein fir Informationssicherheit,
Datensparsamkeit und -schutz und implementieren verbindliche Regelungen in unserem Unternehmen, um uns
vor internem als auch externem Datendiebstahl zu schiitzen.

5. Bestechung, Korruption und Interessenkonflikte

Den JOKE-Mitarbeitern und der Geschéftsleitung ist es untersagt, direkte oder indirekte Zahlungen oder
Gefalligkeiten anderer Art (Reisen, Geschenke, Luxusguter etc.) an Amtstrager eines Landes oder an Personen
des privaten Sektors zu leisten, um diese Personen zu beeinflussen, damit sie eine relevante Funktion oder
Tétigkeit in unzuldssiger Weise zum Vorteil der JOKE Event AG oder deren Geschaftspartner nutzen
(Auftragserteilung, Projektzuschlag etc.). Durch Kontrollmechanismen sichern wir die Pravention von Bestechung,
Diebstahl, Unterschlagung, Betrug, Steuerhinterziehung oder Geldwésche ab.

Genauso ist es unseren Mitarbeitern untersagt, selbst Gefalligkeiten jeglicher Art anzunehmen, die an einen
ungebiihrlichen Vorteil gekoppelt sind. Alle Mitarbeiter und auch unsere Geschaftspartner sind angehalten,
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Interessenkonflikte, die ein Korruptionsrisiko bergen, zu vermeiden. Entsprechende Regelungen haben wir in
unserer Richtlinie ,JOKE Event AG Bribery-and-Corruption-Policy” zusammengefasst.

Mitarbeiter und Vertreter unseres Unternehmens sind grundsatzlich aufgefordert zu kommunizieren, falls sie in
irgendeiner Weise an einer Geschaftspartnerschaft beteiligt oder finanziell mit ihr verbunden sind.
Interessenkonflikte, in denen personliche oder finanzielle Belange, mit denen der JOKE Event AG kollidieren, sind
zu vermeiden. Auch von unseren Geschaftspartnern erwarten wir die Offenlegung von Interessenkonflikten, die
unsere Zusammenarbeit betreffen.

Berichte, Aufzeichnungen und Rechnungen erstellen wir korrekt, komplett und ohne irrefiihrende Informationen
und setzen dies auch bei unseren Geschéaftspartnern voraus.

6. Wettbewerb und fairer Umgang

Die JOKE Event AG lasst sich nicht auf illegale oder unethische Geschaftspraktiken ein und erwartet dieses auch
von ihren Geschéftspartnern. Wir und unsere Mitarbeiter respektieren die Rechte der Kunden, Partner und anderer
Marktteilnehmern und halten uns an Gesetze zu fairem Handel, Wettbewerb und Kartellrecht. Dies schliefit Verbote
wie die Veruntreuung von geschitzten Informationen, den Besitz von Geschaftsgeheimnissen, die ohne die
Zustimmung des Eigentlimers erlangt wurden oder gegen das Gesetz verstoflen (Insiderhandel) sowie den
Offenlegungszwang von geschliitzten Informationen durch friihere oder aktuelle Mitarbeiter ein. Wir treffen keine
Absprachen mit Wettbewerbern zu Preisen, Rabatten und Kunden, um auf unzulassige Weise Wettbewerb zu
behindern.

Wir setzen auf die Kontinuitat funktionierender Partnerschaften und arbeiten nur mit seriosen Geschaftspartnern
mit ausschlieBlich legitimen Geschaftsaktivititen, um Geldwasche zu verhindern. Verdachtige finanzielle
Transaktionen mit Kunden und Dienstleistern tberprifen wir gemaR unserer Pflicht zur Geldwaschepravention.

Dariiber hinaus halten wir uns an alle aktuellen Vorschriften des Auenwirtschaftsgesetz (Wirtschaftsembargos,
Sanktionen, Import- und Exportkontrolle).

7. Geistiges Eigentum und Vermégenswerte

So wie wir das geistige Eigentum unserer Kunden durch Vertraulichkeit und Informationssicherheit schiitzen,
erwarten wir das auch von unseren Kunden und Geschaftspartnern in Bezug auf unsere Ideen und Konzepte.
Geistiges Eigentum der JOKE Event AG ist zu vergiiten, zu wahren und darf nur im vereinbarten Vertragsumfang
genutzt werden.

Arbeitsergebnisse im Rahmen von Pitches sind zu wertschétzen und in Relation zum Arbeitsaufwand zu verguten.
Wir empfehlen bei Ausschreibungen maximal drei Bieter(-gemeinschaften) sowie die Angabe eines
Projektvolumens als Grundlage fiir unsere unternehmerische Entscheidung einer Pitch-Teilnahme.

Mit den verwendeten Arbeitsmitteln, dem geistigen Eigentum sowie mit anderen Vermdgenswerten der JOKE Event
AG gehen unsere Mitarbeiter sorgfaltig und verantwortungsvoll um. Im Rahmen ihrer Funktionen und Tatigkeiten
sind sie flr den Schutz und die sachgerechte Nutzung verantwortlich. Es wird von ihnen ausschlieRlich fiir die
vorgesehenen Zwecke genutzt — unangemessener Gebrauch oder die Verwendung fiir nicht genehmigte, private
Zwecke ist untersagt. Jede Form der Unterschlagung, des Diebstahls oder der Untreue vom Vermégen der JOKE
Event AG oder Dritter ist verboten.
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8. Nachhaltigkeit

Im Rahmen unserer Tatigkeit als Veranstaltungs-Fullservice-Dienstleister mit internationalen Projekten genauso
wie einer eigenen Eventproduktion sind wir uns der Auswirkungen unserer Geschaftstétigkeiten auf unsere
Umgebung (Mensch und Natur) sehr bewusst. Wir erwarten von unseren Mitarbeitern einen verantwortungsvoller
Umgang mit Ressourcen unter Einhaltung geltender Umwelt- und Menschenrechte. Neue Tatigkeiten, Produkte
und Prozesse werden vor der Einfuhrung auf Chancen und Risiken im Umwelt-Kontext bewertet - ebenso
bestehende Ablgufe und eingesetzte Mittel im Hinblick auf Ressourcenschonung und Energieverbrauch optimiert.
Hierfiir richten wir uns nach den Vorgaben unseres zertifizierten Umweltmanagementsystems (ISO 14001) sowie
nach allen anderen geltenden Gesetzen, Regeln und Vorschriften im Rahmen der ékologischen und sozialen
Nachhaltigkeit. Dariiber hinaus entwickeln wir MaBnahmen zur Unfallverhiitung und Schadensbegrenzung, um
Umweltschaden, negative Auswirkungen auf Individuen oder die Gesellschaft zu vermeiden sowie den Tier- und
Artenschutz zu gewahrleisten.

Unsere betriebliche CO2-Bilanz erfassen wir auf jahrlicher Basis und verbessern unsere Umweltleistung
kontinuierlich durch nachhaltige MaRnahmen (Okostrom, energieeffiziente Beleuchtung, nachhaltige
Mobilitatsangebote fiir Mitarbeiter, umfassendes Abfallkonzept, Recycling-/Upcyclingmalnahmen, Einsatz
umweltschonender Ver- und Gebrauchsmaterialien). Ebenso beraten wir unsere Kunden hinsichtlich einer
nachhaltigen Eventplanung und -umsetzung, um die Umweltbelastung durch Veranstaltungen so gering wie
maoglich zu halten. Zum Ausgleich nicht zu reduzierender Emissionen durch Unternehmens- und Projekttatigkeiten
kompensieren wir bei transparenten Moorprojekten (BUND).

Von unseren Lieferanten erwarten wir die Einhaltung aller geltenden Umwelt- und Menschenrechte und arbeiten
gemeinsam an Losungen, um Projekte mit zunehmend geringer Belastung umzusetzen.

Wir fordern das Bewusstsein, Wissen und die Kompetenzen unserer Mitarbeiter im Umwelt-Kontext durch
kontinuierliche Aus- und Weiterbildung und motivieren sie zu nachhaltigem Denken und Handeln — im betrieblichen
und auch im aulRerbetrieblichen Rahmen.

Kontakt

Fur alle Fragen zum JOKE Event AG Code of Conduct, zu unseren Compliance-Regeln oder Themen der
Nachhaltigkeit wenden Sie sich bitte an: nachhaltigkeit@joke-event.de

JOKE Event AG

Bremen im September 2024

/// J\/ﬂ\k

Vorstand Christian Seidenstlicker

Bremer Hamburg Frankfurt am Main | Souttgart MOncher

Bankverbindungen: Hand=lsregister


mailto:nachhaltigkeit@joke-event.de

